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Abstrak  

Pengelolaan data inventaris secara manual telah menjadi tantangan utama bagi Toko Jaya Com, sebuah usaha ritel yang berfokus pada 

penjualan handphone. Metode pencatatan manual ini rentan terhadap kesalahan, kehilangan data, dan ketidakakuratan informasi stok, 

yang secara signifikan menghambat efisiensi operasional dan proses pengambilan keputusan strategis. Untuk mengatasi permasalahan 

krusial ini, penelitian ini berfokus pada perancangan dan implementasi aplikasi pengolahan data inventaris handphone berbasis website. 

Aplikasi ini akan dikembangkan dengan menerapkan metode pengembangan waterfall yang terstruktur dan sistematis. Model waterfall 

memastikan setiap tahapan proyek dilaksanakan secara berurutan, dimulai dari analisis kebutuhan mendalam, perancangan sistem yang 

komprehensif, implementasi kode program, hingga pengujian fungsionalitas secara menyeluruh. Tujuannya adalah untuk menciptakan 

solusi yang efektif dan stabil sejak awal. Aplikasi berbasis website ini dirancang untuk menggantikan pencatatan manual dengan sistem 

terkomputerisasi, memungkinkan pembaruan data inventaris secara real-time, meminimalkan risiko kesalahan input, dan memfasilitasi 

pembuatan laporan inventaris yang akurat. Dengan implementasi sistem ini, diharapkan proses pengelolaan barang masuk dan keluar 

menjadi lebih efisien, kontrol stok menjadi lebih efektif, dan data yang tersedia dapat mendukung pemilik serta karyawan Toko Jaya 

Com dalam mengambil keputusan bisnis yang lebih tepat. 

 

Kata Kunci: Sistem, Inventaris, Pengelolaan Data, Handphone, Berbasis Website. 

Abstract 

Manual inventory data management has become a significant challenge for Toko Jaya Com, a retail business specializing in handphone 

sales. This method is prone to errors, data loss, and inaccuracies in stock information, which severely hampers operational efficiency 

and strategic decision-making. To address these critical issues, this research focuses on the design and implementation of a web-based 

handphone inventory data processing application. This application will be developed using the structured and systematic waterfall 

development methodology. The waterfall model ensures that each project stage is carried out sequentially, beginning with an in-depth 

requirements analysis, followed by a comprehensive system design, the implementation of program code, and a thorough testing of 

functionality. The goal is to create a stable and effective solution from the outset. This web-based application is designed to replace 

manual record-keeping with a computerized system, enabling real-time inventory updates, minimizing the risk of input errors, and 

facilitating the generation of accurate inventory reports. With the implementation of this system, the process of managing incoming 

and outgoing goods is expected to become more efficient, stock control will be more effective, and the data will better support the 

owners and employees of Toko Jaya Com in making more informed business decisions. 

 

Keywords: Inventory, System, Data Management, Handphone, Web-Based. 

1. PENDAHULUAN 

Kebutuhan  informasi  semakin  penting  dan  mendesak  sejalan  dengan  arus perkembangan teknologi yang semakin 

maju. Banyak perusahaan berskala besar maupun kecil menggunakan  komputer untuk  mendukung  kegiatan  dalam  

perusahaannya.  Komputer  serta aplikasi di dalamnya  pada  saat  ini  bukanlah  merupakan sesuatu  hal  yang  baru  lagi,  

hampir seluruh badan usaha yang besar maupun kecil telah menggunakan komputer sebagai salah satu sarana pendukung 

dalam kegiatan pada perusahaan tersebut. Pada  pembuatan  sistem informasi  ini   hanya  membahas  tentang  sistem  

informasi  persediaan  barang  yang meliputi pengolahan data barang yaitu tambah barang, pencarian barang, pengambilan 

barang, pembaruan data barang, dan hapus barang. Adapun tujuan yang ingin dicapai dalam  penelitian ini  adalah 

mempermudah  dalam pemrosesan data barang yang masuk dan barang yang keluar dengan cepat dan akurat sehingga 

dapat  menghasilkan informasi  sesuai  dengan kebutuhan  serta membuat  suatu program  yang dapat melakukan 

pengontrolan stok barang digudang sehingga dapat memberitahukan jumlah stok barang yang  ada digudang  dengan 

cepat  dan akurat [1].  
Toko Jaya Com, salah satu toko yang bergerak di bidang penjualan dan layanan smartphone, menjual berbagai 

merek ponsel. Selain itu, toko ini juga menyediakan layanan jual-beli, tukar tambah, dan perbaikan ponsel. Namun, toko 

ini menghadapi masalah dalam pengelolaan stok barang. Proses pengelolaan inventaris yang masih dilakukan secara 

manual, seperti mencatat barang masuk dan keluar  melalui bon faktur penjualan, sering kali menimbulkan berbagai 

kendala, seperti risiko kehilangan data dan kesalahan pencatatan. Oleh karena itu, dibutuhkan solusi yang dapat membantu 

pemilik toko melakukan pengecekan barang lebih cepet serta mengolala data barang masuk dan keluar dengan lebih baik. 
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Berdasarkan studi literatur dan kebutuhan sistem informasi modern, pengembangan aplikasi ini dilakukan melalui 

pendekatan rekayasa perangkat lunak yang sistematis untuk mengolah data barang yang masuk dan keluar. Aplikasi yang 

dirancang bertujuan untuk memberikan fleksibilitas dalam menghadapi perubahan kebutuhan pengelolaan data inventaris. 

Aplikasi ini dibuat dengan mengakomodasi dua jenis pengguna: pemilik toko sebagai pihak yang bertanggung jawab atas 

administrasi dan pengelolaan data, serta karyawan sebagai penginput data. Aplikasi ini dikembangkan berbasis web dan 

memanfaatkan basis data MySQL, sehingga memungkinkan akses yang luas melalui berbagai perangkat keras yang 

terhubung ke internet. Konsep web sebagai sekumpulan halaman dalam suatu domain yang dirancang untuk tujuan 

tertentu dan dapat diakses secara umum melalui peramban, menjadi fondasi utama pengembangan aplikasi ini. Dengan 

penerapan sistem berbasis web, pemilik toko dapat lebih mudah mengelola data barang masuk dan keluar, serta 

meningkatkan pengelolaan inventaris di Toko Jaya Com.Oleh karena itu, perancangan aplikasi pengolahan data inventaris 

berbasis website ini menjadi krusial untuk mentransformasi sistem manual yang rentan kesalahan menjadi sistem yang 

terkomputerisasi, akurat, dan efisien. Penelitian ini tidak hanya bertujuan untuk menyelesaikan permasalahan spesifik di 

Toko Jaya Com, tetapi juga diharapkan dapat memberikan kontribusi dalam pengembangan sistem informasi inventaris 

di sektor ritel, khususnya penjualan smartphone. Dengan adanya sistem yang terintegrasi, Toko Jaya Com dapat mencapai 

tingkat akurasi data yang lebih tinggi, mempercepat proses audit stok, serta mengoptimalkan keputusan bisnis terkait 

ketersediaan produk. Penjelasan lebih lanjut mengenai rumusan masalah, tujuan, batasan, hingga metodologi 

pengembangan akan dibahas dalam bagian-bagian selanjutnya. 

2. METODOLOGI PENELITIAN 

2.1  Tahapan Penelitian  

Model Waterfall (model air terjun) diaplikasikan pada penelitian ini yang bersifat terstruktur dalam membangun sebuah 

perangkat lunak. Tahapan pada metode Waterfall ini harus diselesaikan satu per satu yang berarti tidak bisa meloncat ke 

tahap berikutnya. 

 

 
 

Gambar 1. Tahapan Penelitian 

 

Model Waterfall (model air terjun) diaplikasikan pada penelitian ini yang bersifat terstruktur dalam membangun sebuah 

perangkat lunak. Tahapan pada metode Waterfall ini harus diselesaikan satu per satu yang berarti tidak bisa meloncat ke 

tahap berikutnya.Metode Waterfall memiliki langkah-langkah yang sangat terstruktur dalam mengembangan suatu 

sistem, tahapan yang dilakukan yaitu: 

a. Analysis (Analisis) 

Tahapan ini merupakan proses awal yang bertujuan untuk mengumpulkan dan mendefinisikan seluruh kebutuhan sistem. 

Informasi dikumpulkan melalui wawancara, observasi, dan survei kepada pengguna, yang kemudian dianalisis untuk 

menghasilkan dokumen spesifikasi kebutuhan perangkat lunak (Software Requirement Specification). 

b. Design (Desain) 

Tahapan ini berfokus pada perancangan arsitektur sistem, database, struktur data, dan antarmuka pengguna (user 

interface). Hasil dari tahap analisis digunakan sebagai panduan untuk membuat blueprint sistem yang akan dibangun. 
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c. Coding (Pengkodean) 

Tahapan ini adalah proses penulisan kode program oleh tim pengembang sesuai dengan desain sistem yang telah dibuat. 

Setiap modul dan komponen sistem diimplementasikan menjadi sebuah perangkat lunak yang berfungsi. 

d. Testing (Pengujian) 

Tahapan ini bertujuan untuk menguji seluruh fungsionalitas sistem guna mendeteksi bug atau kesalahan. Pengujian 

dilakukan untuk memastikan bahwa perangkat lunak bekerja sesuai dengan spesifikasi kebutuhan yang telah ditetapkan 

pada tahap awal. 

e. Implementation (Implementasi) 

Tahapan ini mencakup proses instalasi dan penerapan sistem yang telah diuji di lingkungan operasional pengguna. Proses 

ini juga bisa meliputi pelatihan pengguna dan migrasi data. 

f. Maintenance (Pemeliharaan)  

Tahapan ini adalah fase dukungan pasca-implementasi, yang meliputi perbaikan bug, pembaruan sistem, dan peningkatan 

fitur untuk memastikan sistem tetap berfungsi optimal seiring waktu. 

 

2.2 Perancangan Sistem  

Pada penelitian ini penulis menggunakan pemodelan Berorientasi Objek dengan pendekatan UML. Adapun diagram yang 

di muat meliputi Use case diagram dan aktifity digaram, 

 

2.2.1 Use Case Diagram 

Use Case merupakan suatu interaksi yang terjadi antara sistem dan admin. penggunaan dalam sistem inventori yang dibuat 

ini hanya diberikan akses untuk admin, lebih lanjut bisa lihat pada gambar dibawah ini: 

 

 
 

Gambar 2. Use Case Diagram 

2.2.2 Activity Diagram 

Pada rancangan activity diagram ini penulis membagi beberapa analisis perancangan untuk memermudah dalam 

penjelesan dari masing bagian dalam perancangan sistem yang akan dibuat, adapun peracangan yang dibuat berupa 

analisis aktifity diagram data smartphone, data barang masuk dan data barang keluar, lebih lanjut bisa lihat pada gambar 

dibawah ini: 
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Gambar 3. Activity Diagram Login 

 

 
 

Gambar 4. Activity Diagram Data Barang Masuk 

2.2.3 Use Case Diagram 

Use Case merupakan suatu interaksi yang terjadi antara sistem dan admin. penggunaan dalam sistem inventori yang dibuat 

ini hanya diberikan akses untuk admin, lebih lanjut bisa lihat pada gambar dibawah ini: 
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Gambar 5. Sequence Diagram  

2.2.4 Class Diagram 

Dalam dunia pengembangan perangkat lunak, representasi visual dari system adalah alat yang sangat penting untuk 

memodelkan, merancang, dan mendokumentasikan struktur serta perilaku sistem tersebut. Salah satu metode yangpaling 

umum digunakan adalah class diagram sebagai berikut: 

 

 
 

Gambar 6. Class Diagram 

2.2.5  Struktur Tabel 

Dalam dunia pengembangan perangkat lunak, representasi visual dari system adalah alat yang sangat penting untuk 

memodelkan, merancang, dan mendokumentasikan struktur serta perilaku sistem tersebut. Salah satu metode yang paling 

umum digunakan adalah class diagram sebagai berikut: 

a. Tabel Handphone 

Tabel ini digunakan untuk mengelola data handphone. Struktur tabel handphone adalah sebagai berikut : 

Nama tabel : handphone  

Primary key : id_handphone  
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Foreign key : - 

Tabel 1. Tabel Handphone 

No. Nama Field Tipe Data Ukuran Keterangan 

1. id_handphone int 12 Primary Key 

2. imei unique 20 Imei handphone 

3. model varchar 20 Model handphone 

4. ukuran_layar varchar 10 Layar handphone 

5. id_ram int 10 Ram handphone 

6. id_type_handphone int 10 Type handphone 

7. id_status int 10 Status handphone 

8. id_kondisi int 10 Kondisi handphone 

9. timestamp - - - 

b. Tabel Barang Masuk 

Tabel ini digunakan untuk mengelola data barang masuk. Struktur tabel barang masuk adalah sebagai berikut : 

Nama tabel : barang_masuk  

Primary key : id_masuk 

Foreign key : id_handphone, id_petugas 

Tabel 2. Tabel Barang Masuk 

No. Nama Field Tipe Data Ukuran Keterangan 

1. id_masuk int 12 Primary Key 

2. id_handphone int 12 Id handphone 

3. tanggal_masuk date - Tanggal masuk handphone 

4. harga_masuk decimal 20 Harga handphone 

5. bukti_barang_masuk text 100 Bukti masuk handphone 

6. id_kondisi int 10 Kondisi handphone 

7. id_petugas int 10 Petugas 

8. timestamp - - - 

c. Tabel Barang Keluar 

Tabel ini digunakan untuk mengelola data barang keluar. Struktur tabel barang keluar adalah sebagai berikut : 

Nama tabel : barang_keluar 

Primary key : id_keluar 

Foreign key : id_handphone, id_petugas 

Tabel 3. Tabel Barang Keluar 

No. Nama Field Tipe Data Ukuran Keterangan 

1. id_keluar int 12 Primary Key 

2. id_handphone int 12 Id handphone 

3. tanggal_keluar date - Tanggal keluar handphone 

4. harga_keluar decimal 20 Harga handphone 

5. bukti_barang_keluar text 100 Bukti keluar handphone 

6. id_kondisi int 10 Kondisi handphone 

7. id_petugas int 10 Petugas 

8. timestamp - - - 

d. Tabel Barang Rusak 

Tabel ini digunakan untuk mengelola data barang rusak. Struktur tabel barang rusak adalah sebagai berikut : 

Nama tabel : barang_rusak 

Primary key : id_rusak 

Foreign key : id_handphone, id_petugas 

Tabel 4. Tabel Barang Rusak 

No. Nama Field Tipe Data Ukuran Keterangan 

1. id_rusak int 12 Primary Key 

2. id_handphone int 12 Id handphone 

3. bukti_barang_rusak text 100 Bukti rusak handphone 

4. deskripsi_kerusakan text 100 Deskripsi kerusakan handphone 

5. id_petugas int 10 Petugas 

6. timestamp - - - 
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3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Dalam penelitian yang berjudul Perancangan Aplikasi Pengolahan Data Inventory pada Toko Jaya Com Berbasis 

Website, penulis menyajikan hasil akhir dari sistem yang telah dikembangkan dalam bentuk tampilan antarmuka aplikasi. 

Salah satu tampilan yang ditampilkan adalah sebagai berikut: 

3.1 Interface  

a.  Tampilan Login Admin 

Halaman ini merupakan tampilan awal yang muncul saat admin pertama kali mengakses sistem inventaris. 

Untuk dapat masuk dan menggunakan sistem, pengguna diwajibkan memasukkan username dan password. Tampilan ini 

dapat dilihat pada gambar berikut. 

 
 

Gambar 7. Tampilan Login Admin 

 

b.  Tampilan Dashboard Admin 

Tampilan Dashboard merupakan halaman utama yang muncul setelah admin berhasil login ke dalam sistem 

inventaris. Pada dashboard ini ditampilkan ringkasan informasi penting seperti total barang, total barang masuk, total 

barang keluar, total barang rusak , dan total usulan barang baru. Selain itu, terdapat dua grafik donat yang menunjukkan 

distribusi barang masuk dan keluar berdasarkan tanggal, serta menu navigasi di sisi kiri untuk mengakses fitur seperti 

data barang, barang masuk dan keluar, barang rusak, usulan barang baru, serta akun pegawai, bisa dilihat pada gambar 

dibawah ini: 

 
 

Gambar 8. Tampilan Dashboard Admin 
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c.  Tampilan Semua Barang Admin 

Tampilan pada menu "Semua Barang" menampilkan daftar lengkap handphone yang tercatat dalam sistem 

inventaris. Informasi yang ditampilkan meliputi nomor urut, IMEI, model, ukuran layar, RAM, tipe, kondisi, serta status 

ID dari setiap handphone. Di dalam tabel ini juga tersedia tombol aksi untuk mengedit atau menghapus data. Total terdapat 

data barang, dan pengguna dapat menavigasi halaman data melalui pagination di bagian bawah. Tersedia pula fitur 

pencarian untuk mempermudah pencarian data serta tombol “Tambah Handphone” di pojok kanan atas untuk 

menambahkan data baru, dan tombol “Cetak” untuk mencetak data yang ditampilkan, bisa dilihat pada gambar dibawah 

ini: 

 
 

Gambar 9. Tampilan Semua Barang Admin 

 

d.  Tampilan Barang Masuk Admin 

Tampilan pada menu "Barang Masuk" menampilkan daftar handphone yang baru masuk ke dalam inventaris, 

lengkap dengan informasi seperti IMEI, tanggal masuk, harga masuk, kondisi barang, dan nama pengguna yang mencatat. 

Tersedia tombol “Edit” dan “Delete” untuk mengelola data, serta fitur pencarian dan pagination untuk mempermudah 

navigasi. Di pojok kanan atas, terdapat tombol “Tambah Barang Masuk” untuk menambahkan data baru dan tombol 

“Cetak” untuk mencetak daftar barang masuk, bisa dilihat pada gambar dibawah ini: 

 

 
 

Gambar 10. Tampilan Barang Masuk Admin 
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e.  Tampilan Tambah Barang Masuk Admin 

Tampilan ini merupakan form input untuk menambahkan data baru pada menu "Barang Masuk". Form ini 

mencakup beberapa field penting seperti pilihan handphone, tanggal masuk, harga masuk, kondisi handphone, pegawai 

yang mencatat, serta upload bukti barang masuk. Terdapat dua tombol aksi di bagian bawah: “Create” untuk menyimpan 

data, dan “Create & create another” untuk menyimpan sekaligus menambah data baru lagi, bisa dilihat pada gambar 

dibawah ini: 

 

 
 

Gambar 11. Tampilan Tambah Barang Masuk Admin 

 

f.  Tampilan Barang Keluar Admin 

Tampilan pada menu "Barang Keluar" menampilkan daftar handphone yang telah keluar dari inventaris, dengan 

informasi seperti nomor, IMEI, tanggal keluar, harga keluar, kondisi barang, dan nama pengguna yang mencatat. Di sisi 

kanan terdapat tombol “Edit” dan “Delete” untuk mengelola data, serta fitur pencarian dan pagination untuk memudahkan 

navigasi. Tersedia juga tombol “Tambah Barang Keluar” untuk menambahkan data baru dan tombol “Cetak” di pojok 

kanan atas, bisa dilihat pada gambar dibawah ini: 

 

 
 

Gambar 12. Tampilan Barang Keluar Admin 
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g.  Tampilan Barang Rusak Admin 

Tampilan "Semua Barang Rusak" menampilkan daftar barang rusak dalam tabel yang mencakup IMEI, 

Handphone, Tanggal, Deskripsi, Kondisi, Bukti, dan Pegawai. Tersedia tombol "Cetak", "Buat Data Barang Rusak", dan 

fitur pencarian. Bagian bawah menunjukkan jumlah hasil dan opsi tampilan per halaman, bisa dilihat pada gambar 

dibawah ini: 

 

 
 

Gambar 13. Tampilan Barang Rusak Admin 

 

3.2 Spesifikasi Hardware dan Software 

 a.  Spesifikasi Hardware  

1) CPU  

a) Processor AMD Athlon Silver 305U with Radeon Graphics 2.30 GHz  

b) Installed RAM 4,00 GB (3,42 GB usable)  

c) Harddisk 500 GB  

2) Keyboard  

3) Mouse  

4) Koneksi Internet dengan kecepatan 100 MBPS 

b.  Spesifikasi Software  

1) Google Chrome  

2) Enterprise Architect 67  

3) Mendeley  

4) Aplikasi Web Figma  

5) Draw.io 

3.3 Pengujian 

Pengujian black box dilakukan guna mengetahui kesesuaian fungsional output dari aplikasi yang dikembangkan 

dengan mengamati hasil eksekusi dari data uji. Berikut ini adalah hasil pengujian black box : 

 

Tabel 5. Black Box Testing Login 

No. Kasus Uji 
Langkah 

Pengujian 

Hasil Yang 

Diharapkan 
Hasil Aktual Status 

1. Halaman Login 

Melakukan 

login dengan 

memasukkan 

username dan 

password 

Berhasil login dan 

diarahkan ke 

halaman home 

Berhasil login dan 

diarahkan ke halaman 

home 

Sesuai 
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Tabel 6. Black Box Testing Semua Barang 

No. Kasus Uji 
Langkah 

Pengujian 

Hasil Yang 

Diharapkan 
Hasil Aktual Status 

1. Halaman Home 

Melakukan klik 

menu Semua 

Barang 

Berhasil 

menjalankan menu 

Semua Barang dan 

diarahkan ke 

halaman Semua 

Barang 

Berhasil menjalankan 

menu Semua Barang 

dan diarahkan ke 

halaman Semua Barang 

Sesuai 

2. Halaman Produk 

Melakukan 

pencarian 

semua barang 

dengan fitur 

pencarian 

Berhasil 

menampilkan semua 

barang yang dicari 

dengan fitur 

pencarian dengan 

input nama barang 

Berhasil menampilkan 

semua barang yang 

dicari dengan fitur 

pencarian dengan inputr 

nama barang 

Sesuai 

3. Halaman Produk 
Menjalankan 

fitur edit 

Menampilkan 

halaman form semua 

barang serta berhasil 

ubah data barang 

melalui fitur edit 

Menampilkan halaman 

form semua barang 

serta berhasil ubah data 

barang melalui fitur edit 

Sesuai 

4. Halaman Produk 

Menjalankan 

fitur tambah 

barang 

Menampilkan 

halaman form 

barang serta berhasil 

menambahkan data 

barang baru melalui 

fitur tambah produk 

Menampilkan halaman 

form barang serta 

berhasil menambahkan 

data barang baru 

melalui fitur tambah 

produk 

Sesuai 

4. KESIMPULAN 

Berdasarkan penelitian dan pengembangan yang telah dilakukan, dapat disimpulkan bahwa perancangan serta 

implementasi aplikasi pengolahan data inventaris berbasis website telah berhasil secara efektif mengatasi permasalahan 

signifikan yang dihadapi Toko Jaya Com akibat sistem manual. Aplikasi ini bukan sekadar alat pencatatan, melainkan 

sebuah solusi komprehensif yang secara fundamental mentransformasi pengelolaan inventaris. 

Aplikasi ini terbukti mampu meningkatkan efisiensi operasional secara drastis melalui otomatisasi proses manual, seperti 

perhitungan stok akhir dan pembuatan laporan. Dengan pembaruan data secara real-time, risiko kesalahan pencatatan dan 

ketidaksesuaian data dapat diminimalisir secara signifikan, memastikan informasi yang tersedia selalu akurat dan andal. 

Hal ini memberdayakan pemilik dan karyawan Toko Jaya Com untuk memonitor ketersediaan barang dengan cepat, 

mengidentifikasi produk terlaris, serta mengambil keputusan pengadaan yang lebih tepat dan strategis. 

Implementasi sistem terkomputerisasi ini juga menyediakan landasan yang kokoh bagi pertumbuhan bisnis di masa depan. 

Aplikasi ini telah dirancang dengan fitur keamanan data yang memadai dan struktur basis data yang terorganisir, 

menjadikannya aset berharga bagi operasional bisnis. Ke depannya, disarankan untuk mengembangkan fitur tambahan 

seperti notifikasi otomatis untuk stok yang menipis, modul laporan penjualan yang lebih komprehensif, dan integrasi 

dengan platform e-commerce. Secara keseluruhan, aplikasi ini memberikan dampak positif yang berkelanjutan terhadap 

kinerja, efisiensi, dan daya saing Toko Jaya Com di pasar penjualan handphone. 
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