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Abstrak

Lucktees.id merupakan UMKM yang bergerak di bidang sablon dan konveksi di Kabupaten Tegal. Permasalahan yang
dihadapi meliputi belum adanya legalitas usaha, keterbatasan identitas usaha, serta pemanfaatan media digital yang
belum optimal untuk kegiatan pemasaran. Kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat ini bertujuan meningkatkan
legalitas usaha, memperkuat identitas usaha, dan membangun digital marketing. Metode yang digunakan meliputi
observasi, wawancara, pelatihan, dan pendampingan kepada 1 pelaku usaha. Evaluasi dilakukan melalui perbandingan
kondisi mitra sebelum dan sesudah kegiatan berdasarkan hasil observasi. Hasil kegiatan menunjukkan bahwa
Lucktees.id berhasil memperoleh NIB, memiliki identitas usaha berupa struktur organisasi, kop surat, dan stempel
usaha, serta media promosi berupa e-flyer, X-Banner, website, dan e-commerce Shopee. Pelatihan digital marketing
yang diberikan membantu mitra memahami pemanfaatan website dan e-commerce sebagai media promosi dan
pemasaran produk. Kegiatan ini juga menghasilkan manual book NIB, website, X-Banner, e-commerce, dan e-flyer
sebagai panduan pengelolaan media usaha secara mandiri. Kegiatan ini mendukung perluasan media pemasaran dan
pengembangan usaha secara berkelanjutan.

Kata Kunci: e-commerce, NIB, pemasaran digital, UMKM, website.

Abstract

Lucktees.id is an MSMes engaged in screen printing and convection in Tegal Regency. The problems faced include
the lack of business legality, limited business identity, and the use of digital media that is not optimal for marketing
activities. This Community Service activity aims to increase business legality, strengthen business identity, and build
digital marketing. The methods used include observation, interviews, training, and assistance to 1 business actor.
Evaluation was carried out through a comparison of the condition of partners before and after the activity based on
the results of observations. The results of the activity showed that Lucktees.id succeeded in obtaining a NIB, had a
business identity in the form of an organizational structure, letterhead, and business stamp, as well as promotional
media in the form of e-flyers, X-Banners, websites, and Shopee e-commerce. The digital marketing training provided
helps partners understand the use of websites and e-commerce as a medium for product promotion and marketing.
This activity also produced NIB manual books, websites, X-Banners, e-commerce, and e-flyers as a guide for
independent business media management. This activity supports the expansion of marketing media and business
development in a sustainable manner.

Keywords: digital marketing, e-commerce, MSMes, NIB, website.

1. PENDAHULUAN

Perkembangan teknologi digital dalam beberapa tahun terakhir telah membawa perubahan besar terhadap praktik
pemasaran di berbagai sektor industri. Penggunaan strategi digital marketing menjadi kebutuhan penting bagi pelaku
usaha karena mampu memperluas jangkauan promosi, meningkatkan interaksi dengan konsumen, serta mempermudah
penyampaian informasi secara cepat dan efisien. Perubahan ini tidak hanya berdampak pada perusahaan besar, tetapi
juga pada sektor Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) yang selama ini berperan sebagai penggerak utama
perekonomian nasional (Yadewani et al., 2024).

Penerapan strategi digital dalam kegiatan pemasaran UMKM masih belum berjalan secara optimal. Pada
praktiknya, banyak pelaku usaha yang belum mampu memanfaatkan teknologi digital secara efektif dalam kegiatan
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pemasaran. Keterbatasan kemampuan pemasaran tersebut berdampak pada rendahnya daya saing usaha. Menurut
Luhung dan Suresna (2022) yang dikutip dalam (Mardiah et al., 2024), salah satu permasalahan yang membuat daya
saing UMKM masih rendah adalah terbatasnya kemampuan para pelaku usaha dalam melakukan pemasaran.
Keterbatasan tersebut menyebabkan jangkauan pasar dan penjualan menjadi terhambat.

Keterbatasan kemampuan pemasaran yang dimiliki UMKM terlihat dari pemanfaatan media digital yang belum
optimal. Meskipun media digital memberikan banyak peluang untuk kegiatan promosi, pada kenyataannya belum
semua UMKM mampu mengelolanya secara maksimal. Pemanfaatan media digital umumnya telah dilakukan melalui
berbagai platform, namun pengelolaanya belum terintegrasi dan belum direncanakan sebagai bagian dari strategi
pemasaran. Hal ini menunjukkan bahwa pemahaman pelaku UMKM terhadap pentingnya digital marketing masih
perlu ditingkatkan.

Digital marketing mempunyai peran penting dalam dunia bisnis di era digital. Digital marketing memungkinkan
pelaku usaha menjangkau audiens secara luas, berinteraksi langsung dengan konsumen, serta meningkatkan
efektivitas promosi dengan biaya yang lebih efisien (Maytanius et al., 2023). Penerapan pemasaran digital juga dapat
membantu UMKM memperluas jangkauan pasar dan meningkatkan daya saing usaha di tengah persaingan bisnis yang
semakin ketat (Riyanto et al. 2026).

Beberapa pelaku UMKM masih perlu memahami pentingnya digital marketing. Salah satu contohnya adalah
Lucktees.id yang menjadi mitra dalam kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat ini. Lucktees.id merupakan sebuah
UMKM yang bergerak di bidang sablon dan konveksi yang berlokasi di Desa Pecabean, Kabupaten Tegal. Lucktees.id
berdiri pada tanggal 29 September 2024 dan berkembang cukup pesat dalam bidang produksi kaos, kemeja, jersey
printing, serta berbagai produk fashion lainnya.

Berdasarkan hasil wawancara dengan pemilik usaha, pemanfaatan digital marketing masih belum optimal.
Lucktees.id hanya mengandalkan media sosial seperti WhatsApp, Facebook, Tiktok dan Instagram. Saat ini
Lucktees.id belum memiliki website resmi dan juga akun e-commerce yang menjadi salah satu penyebab penjualan
belum maksimal.

Usaha ini belum memiliki NIB sehingga aspek legalitas usaha belum terpenuhi secara lengkap. Di samping itu,
identitas usaha dan media promosi yang dimiliki masih terbatas, sehingga kegiatan pemasaran belum dapat dilakukan
secara maksimal. Kondisi tersebut menghambat pengembangan usaha serta mengurangi efektivitas pengelolaan bisnis
secara keseluruhan. Untuk mengetahui kondisi usaha yang dijalankan, dapat dilihat dari data penjualan Lucktees.id
selama tahun 2025 berikut:
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Rekapitulasi Penjualan Lucktees.id Periode
Januari-Desember 2025
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Gambar 1. Rekapitulasi Penjualan Lucktees.id Periode Januari-Desember 2025

Berdasarkan data penjualan tahun 2025, penjualan Lucktees.id masih mengalami fluktuasi pada beberapa
periode. Kondisi tersebut menunjukkan bahwa kegiatan pemasaran masih perlu didukung melalui pemanfaatan media
promosi yang lebih luas. Oleh karena itu, digital marketing dipilih sebagai salah satu strategi pemasaran yang dapat
dimanfaatkan untuk mendukung promosi dan penyebaran informasi produk kepada calon pelanggan.

Kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) ini diharapkan dapat membantu mengatasi permasalahan yang
dihadapi Lucktees.id dalam pengembangan usaha berbasis digital. Program yang dilaksanakan berfokus pada
pendampingan pemasaran dan penguatan pengelolaan usaha. Kegiatan ini mencakup pemenuhan legalitas usaha,
penguatan identitas usaha, serta pengembangan media digital seperti website dan e-commerce untuk mendukung
kegiatan promosi dan penjualan.

2. METODE PELAKSANAAN

Metode yang digunakan dalam kegiatan ini meliputi observasi, wawancara, pelatihan digital marketing,
pendampingan, serta monitoring dan evaluasi. Observasi dan wawancara dilakukan untuk mengidentifikasi kondisi
usaha dan permasalahan yang dihadapi mitra. Berdasarkan hasil identifikasi tersebut, disusun program kerja yang
disesuaikan dengan kebutuhan usaha.

Tahap
Monitoring &
Evaluasi

Tahap Tahap

Persiapan Pelaksanaan

Gambar 2. Alur metode pelaksanaan PKM

Pelaksanaan kegiatan terdiri atas tiga tahap, yaitu tahap persiapan, pelaksanaan, serta monitoring dan evaluasi.
Berikut adalah rincian dari tiap tahapan yang dilakukan untuk memastikan kegiatan berjalan sesuai dengan tujuan
yang ditetapkan :

1. Tahap Persiapan
Tahap persiapan meliputi observasi, wawancara, identifikasi masalah, penyusunan program kerja, penyusunan
manual book, serta persiapan sarana dan prasarana kegiatan.
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2. Tahap Pelaksanaan

Tahap pelaksanaan meliputi pengurusan NIB, pembuatan struktur organisasi, kop surat dan stempel usaha,
pembuatan media promosi berupa e-flyer dan X-Banner, pengembangan website dan e-commerce melalui Shopee,
serta pelatihan digital marketing kepada admin usaha. Selanjutnya dilakukan pendampingan dalam pengelolaan
website dan e-commerce agar mitra mampu mengoperasikan media digital secara mandiri.

3. Tahap Monitoring dan Evaluasi

Monitoring dan evaluasi dilakukan untuk mengetahui ketercapaian program dan kemampuan mitra dalam
memanfaatkan luaran yang telah dihasilkan. Evaluasi dilakukan melalui perbandingan kemampuan admin sebelum
dan sesudah pelatihan berdasarkan indikator pengelolaan website dan Shopee.

3. HASIL PEMBAHASAN

Lucktees.id merupakan salah satu UMKM yang bergerak di bidang sablon dan konveksi. Usaha ini dimiliki oleh
Bapak Lukman Hakim dan mulai berdiri pada tanggal 29 September 2024. Lokasi usaha Lucktees.id berada di Jalan
Raya Banjaran-Balamoa, RT.05/RW.03, Ganjahan, Pecabean, Kecamatan Pangkah, Kabupaten Tegal, Jawa Tengah.
Nama Lucktees sendiri diambil dari kata /uck yang berarti keberuntungan dan fees yang merujuk pada z-shirt sebagai
produk utama. Nama ini dipilih karena setiap orang punya momen penting dalam aktivitas sehari-hari yang ingin
terasa lebih spesial. Lucktees.id diharapkan bisa memberi rasa percaya diri dan menghadirkan kesan positif bagi orang
yang memakainya.

Gambar 3. Toko Lucktees.id

Lucktees.id menjalankan kegiatan usahanya di bidang produksi dan jasa sablon serta konveksi dengan fokus
pada pembuatan produk secara custom sesuai kebutuhan pelanggan. Produk yang dikerjakan meliputi kaos, kemeja,
jaket, seragam, hingga jersey printing yang dapat disesuaikan dari segi desain maupun model. Dalam proses
produksinya, Lucktees.id mengutamakan kualitas hasil dengan harga yang tetap terjangkau serta waktu pengerjaan
yang relatif cepat. Berdirinya Lucktees.id tidak terlepas dari pengalaman pemilik usaha yang sebelumnya bekerja
sebagai karyawan di bidang sablon. Dari pengalaman tersebut, pemilik mempelajari proses produksi sablon serta
memahami bagaimana sebuah usaha sablon dijalankan.
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Pelaksanaan kegiatan PKM pada Lucktees.id menghasilkan beberapa luaran yang mendukung pengembangan
usaha, khususnya pada aspek legalitas, identitas usaha, promosi, dan pemasaran digital. Seluruh program yang telah
direncanakan berhasil direalisasikan sesuai dengan kebutuhan mitra. Adapun hasil dari masing-masing luaran
dijelaskan sebagai berikut.

1. Kop Surat
Kop surat dibuat sebagai identitas resmi Lucktees.id yang digunakan dalam kegiatan administrasi. Sebelum
adanya kop surat, dokumen usaha belum memiliki identitas yang jelas.

LUCKTEES.IDY u
LUCKTEES.ID Jl.-Raya-Banjaran-Balamoa., RT.05/RW .03 -Ganjahan.-Pecabean.-Kec. -
R Pangkah.-Kabupaten-Tegald|
- Telp. 0882003848423 —Email: -hilucktees99@gmail.como

hll
hll

Gambar 4. Kop surat Lucktees.id

Dengan adanya kop surat, dokumen yang digunakan menjadi lebih formal dan profesional. Kop surat juga
membantu memperkuat identitas usaha serta memudahkan dalam melakukan komunikasi dan administrasi dengan
pelanggan maupun pihak lain yang berkaitan dengan kegiatan usaha.

2. Stempel
Stempel dibuat sebagai penanda keabsahan dokumen yang digunakan dalam kegiatan usaha. Dengan adanya
stempel, dokumen yang dikeluarkan menjadi lebih sah dan mendukung kegiatan administrasi.

JCKTEES )

SABLON DAN KOMVERSI
+62 B2-0038-48423
Pecabean, Kee. Pangkah, Kab, Tegal

Gambar 5. Stempel Lucktees.id
Stempel juga memperkuat identitas usaha dan menunjukkan profesionalisme dalam penggunaan dokumen resmi.

3. E-Flyer
E-flyer dibuat sebagai media promosi digital yang menampilkan informasi mengenai produk kaos sablon yang
ditawarkan oleh Lucktees.id.
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Gambar 6. E-Flyer Lucktees.id

E-flyer tersebut diunggah pada website untuk membantu penyampaian informasi kepada pengunjung serta
mendukung kegiatan pemasaran secara digital. Keberadaan e-flyer memudahkan calon pelanggan dalam memperoleh
informasi produk dan membantu meningkatkan visibilitas usaha.

4. Struktur Organisasi
Struktur organisasi disusun untuk memberikan gambaran mengenai tugas dan tanggung jawab setiap bagian
dalam pengelolaan usaha Lucktees.id. Sebelumnya, pembagian peran dalam usaha belum tertata secara jelas. Dengan

adanya struktur organisasi, pengelolaan usaha menjadi lebih terarah dan kegiatan operasional dapat berjalan dengan
lebih efektif.

Cika Press & .
Sablon Packing Jahit & Potong
Alifah
Rizkiyanto Qowiy Wein
Jamhari Abi Anton
Latif Faiz

Gambar 7. Struktur organisasi Lucktees.id
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Struktur organisasi juga membantu meningkatkan koordinasi antarbagian serta memperjelas tanggung jawab
masing-masing pihak dalam menjalankan usaha.

5. E-Commerce

Akun e-commerce dibuat sebagai salah satu sarana pemasaran digital bagi Lucktees.id. Platform yang digunakan

adalah Shopee karena memiliki jangkauan pengguna yang luas dan menyediakan berbagai fitur yang mendukung
kegiatan penjualan secara online.

lucktees_id
e
# N/A | 1 Pengikut

B> Lihat Video Promosi & tambah pesa.. >
[New)
Toko Produk Kategori
Termurah

axesssssieno  Custom Kaos Sablon DTF

e 103 5.000

i g%

fa: (%
o

Custom T-shirt Long Sleeve

Custom Kaos Sablon Plastisol

Rp75.000

Gambar 8. E-commerce Shopee Lucktees.id

Melalui platform ini, Lucktees.id dapat menampilkan produk, mencantumkan informasi harga, serta
memfasilitasi proses pemesanan dan pembayaran. Keberadaan akun Shopee membantu usaha dalam memperluas

akses pasar dan memberikan kemudahan bagi konsumen dalam memperoleh informasi serta melakukan transaksi
secara online.
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6. Website

Website dibuat sebagai sarana digital untuk menampilkan profil usaha dan informasi produk Lucktees.id. Website
dibuat dengan menggunakan platform WordPress dengan dukungan fosting dan domain sehingga dapat diakses secara

online.

) https://lucktees.my.id

LUGKIEES

8 %) = - My chat

—
R

Dapatkan diskon sampai 30% untuk pembelian partai besar

Beranda Toko Artikel Kontak Tentang Kami e @ 6 ¢ Eo

SELAMAT DATANG DI LUCKTEES.ID

Jasa Sablon &

Konveksi Custom

Order Sekarang

Gambar 9. Website Lucktees.id

Keberadaan website membantu Lucktees.id dalam menyajikan informasi usaha secara lebih terstruktur sekaligus
mendukung perluasan jangkauan pemasaran. Selain itu, adanya website juga dapat memberikan informasi mengenai
usaha dan produk dapat diakses secara lebih mudah oleh pelanggan melalui internet.

7. Pelatihan Digital Marketing

Pelatihan digital marketing diikuti oleh satu admin Lucktees.id dengan materi yang berfokus pada pengelolaan
website berbasis WordPress dan e-commerce melalui Shopee. Kegiatan ini bertujuan untuk meningkatkan kemampuan
admin dalam mengelola media digital sebagai sarana pemasaran usaha.

onesis) T Accessibility: Investigate

P = PELATIHAN DIGITAL MARKETING - Saved v

ign  Transitions  Animations  SlideShow Record Review View Help

O
PENGELOLAAN
WEBSITE DAN
SHOPEE

T

Click to add notes
v

Gambar 10. Materi pelatihan digital marketing
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Pelatihan dilakukan melalui pemberian penjelasan dan praktik langsung mengenai penggunaan media digital
untuk mendukung kegiatan promosi dan penjualan usaha.

8. Nomor Induk Berusaha (NIB)
Lucktees.id telah memperoleh NIB melalui sistem Online Single Submission (OSS) melalui situs resmi
https://0ss.go.id/id sebagai bentuk legalitas resmi usaha.

TAH REPUBLIK
PERIZINAN BERUSAHA BERBASIS RISIKO
LAMPIRAN : JENIS BIDANG USAHA
NOMOR INDUK BERUSAHA: 2404260153307

Lampiran berikut ini memuat daftar bidang ussha uniuk ATIO AULLA ZULFA:
Mo.| Kode Judul KBLI Ruang | Lokasi Kegiatan Usaha | Klasifikasi Perizinan Benszha
KBLI Lingkup Tinghat Janis Status | Kelerangan|
Risika
il I 3) 14) 15} (B} [ 18} 18)
1 |14120 |Penjahitan Dan Saluruh |l Raya Banjaran Reniah MIE  [Terhit Untuk
Pembuatan Pakaian Balamaa, RTOSRW.03, medakukan
Sesuai Pesanan Ganjahan, Pecabean, [persiapan,
Ket. Pangkah, Katupater kegiatan
Tegal, Jawa Tengah operasional
52471, DesaMelurahan danfatau
Pucabean, Kec. Panghah, komersial
Kab. Tegal, Provirsi Jawa
Tengah
Kate Pos: 52471
Usaha Mikm berjalan
sejak: September 2024
Homar Kegiatan Usaha: 202604-2416-5726-3735-328

1. Dengan ketentizan babwa NIB terssbut hanya beraky untuk Kade KBLI, Judul dan Ruang Lingkup yang tercantum dalam
lamgiran ini.

2. Pelabku usaha wajib memenubi persyaratan dan/atau kewajiban sesuai NSP® KIL.

3. Pengawasan pemenuhan persyaratzn daniatau kewajiban pelaku usaha diskukan oleh K/LPemerintah daersh/ Administratoe
KEK! BP KPEPE tarkail.

4. Daftar pemenuhan persyaratan danfstau kewajiban dapat diibat melalu akses QR Code.

5. Larmpiran ini merupakan bagian tidak terpisahkan dar dokumen NIB tersebut

Gambar 11. NIB Lucktees.id

Kepemilikan NIB memberikan manfaat bagi pelaku usaha dalam memperoleh kemudahan akses perizinan serta
membuka peluang kerja sama dengan berbagai pihak sehingga mendukung pengembangan usaha secara lebih
profesional.

9. X-Banner

Pembuatan media promosi berupa X-Banner digunakan sebagai sarana pemasaran offline bagi Lucktees.id. X-
Banner berfungsi untuk memperkenalkan produk yang ditawarkan serta memberikan informasi secara langsung
kepada konsumen di lokasi usaha.
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Gambar 12. X-Banner Lucktees.id

Keberadaan X-Banner membantu meningkatkan daya tarik visual usaha dan mendukung kegiatan promosi secara
langsung, terutama pada aktivitas pemasaran di lapangan.

10. Manual Book

Manual book merupakan buku panduan yang berisi petunjuk dan langkah-langkah penggunaan suatu produk,
sistem, atau media agar dapat dipahami dan digunakan dengan baik. Dalam kegiatan ini, manual book disusun untuk
membantu pelaku usaha dalam mengelola dan mengoperasikan media yang telah dikembangkan secara mandiri.
Manual book yang dibuat meliputi NIB, website, X-Banner, e-commerce, dan e-flyer.

MANUAL BOOK

NIB LUCKTEES.ID

Disum Ol
Alya Nurrakhman
‘Nur Izgi Aulia

PPROGRAM STUDI D3 MANAJEMEN INFORMATIKA
UNIVERSITAS TEKNOLOGI DIGITAL
26

(a)

MANUAL BOOK

WEBSITE UMKM LUCKTEES.ID

i Olet:
‘Aries Setyani Wahyu Prassiyawail
a Nurrakhman
‘Nor Jzgi Aulia

PROGRAM STUDI D3 MANAJEMEN INFORMATIKA
UNIVERSITAS TEKNOLOGI DIGITAL

206

(b)

MANUAL BOOK

X-BANNER LUCKTEES.ID

PROGRAM STUDI D3 MANAJEMEN INFORMATIKA
UNIVERSITAS TEKNOLOGI DIGITAL
06

()
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MANTAL BOOK MANTAL BOOK

E-FLYER LUCKTEES.ID
E-COMMERCE LUCKTEES.ID

D Ok
Alya Nurrakhman
Divsom Ol Nur Ligi Aulia
Alya Nurrakiman
Nur lzai Aulia
vorm 3 :
PROCRAM STUDI D3 MANAJEMEN INFORMATIKA UNIVERSITAS TEKNOLOGI
UNIVERSITAS TEKNOLOGI DIGITAL DIGITAL
208 ms
(d) (e)

Gambar 13. Manual book (a) NIB, (b) website, (c) x-banner, (d) e-commerce, (e) e-flyer

Setiap manual book berisi langkah-langkah penggunaan dan pengelolaan masing-masing media sehingga dapat
memudahkan pelaku usaha dalam memahami serta mengoperasikannya secara mandiri.

11. Hak Kekayaan Intelektual (HKI)

Proses pengajuan HKI dilakukan sebagai upaya perlindungan hukum terhadap identitas dan karya yang
dihasilkan, sehingga memiliki pengakuan dan perlindungan secara legal. Pendaftaran HKI dilakukan secara daring
melalui DJKI pada situs https://dgip.go.id sebagai bentuk perlindungan hukum atas karya yang dihasilkan.

REPUBLIK INDONESLA
KEMENTERLAN HUKUM

SURAT PENCATATAN CIPTAAN

Dalam rangka pelindungan. ciptaan di bidmg iknu pengetabuan, seni dan sastra berdasarkan Undang-Undang Nomor 2§
Talun 2014 tentaag Hak Cipta, deng n
Nomor dan tanggal permobonan + ECO02026071377. 25 Mai 2026
Pencipta
Noma Aries Setynni Wahyn Prasetymwati, Abva Nurrakhman dkk
Alamat Disa Dilihlo RT 002 RW 001, Lebaksi, Eab. Tegal, Jawa Tengah,
2461
Kewargane garans Indonesia
Pemegang Hak Cipta
Noma Universitas Teknologi Digital
Alamat Jalan Kates § No. 47, Adiwerna, Kaly Tegal. Jwa Tengah $3194
Kewargapegarann Indogesia
Jenis Ciptaan : Bukn Panduan/Perunjuk
Judul Cptaan Manual Book Website Lucktess-id
Taaggal dan iwcpat divmumikan wnnk perfaga 3
Talh o weilayaly Badouesia atau di lar wilayah 25 Mei 2006, i Kab Tegal
Lndoaesia
Jangien wakt pelindungan Herlakn selama 40 (lans pulih) thun sejak Ciptan tersebet pertiam
i dilakukan Pengunumm.
Nomor Pencatatan 001245800

adaleh benar besdasarken keterangan yang dberikin oleh Pernobion.
Surat Pencatatan Hak Cipta stau produk Hak terkait ini sesuai deagan Pasal 72 Undang-Usdang Nomor 25 Tabun 2014 rennng

Hak Cipia,

an MENTERI HUKUM
DIREKTUR JENDERAL KEKAYAAN INTELEKTUAL

ub
Direktus Hak Cipta dan Dessin Industri

Aguiig Damarsasongko SH MH
NIP. 196912261954031001

Gambar 14. HKI manual book website Lucktees.id
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Dalam kegiatan PKM ini, karya yang diajukan untuk memperoleh perlindungan HKI adalah manual book website
Lucktees.id.

4. KESIMPULAN

Berdasarkan kegiatan PKM yang telah dilaksanakan pada Lucktees.id, dapat disimpulkan bahwa program yang
dijalankan berhasil memberikan dampak positif terhadap pengembangan usaha, khususnya dalam aspek pemasaran
digital dan pengelolaan bisnis. Sebelum kegiatan dilaksanakan, pemasaran Lucktees.id masih terbatas dan belum
memanfaatkan media digital secara optimal. Melalui PKM ini, Lucktees.id telah memperoleh NIB sebagai bentuk
legalitas usaha yang mendukung kredibilitas usaha. Identitas usaha berupa struktur organisasi, kop surat, dan stempel
berhasil disusun untuk menunjang kegiatan administrasi secara lebih profesional. Berbagai media promosi seperti X-
Banner dan e-flyer juga telah dibuat dan dimanfaatkan sebagai sarana pemasaran guna meningkatkan visibilitas usaha.
Dalam mendukung transformasi digital, website dan platform e-commerce telah diimplementasikan sebagai media
digital marketing untuk memperluas jangkauan pasar. Sebagai upaya keberlanjutan program, telah disusun manual
book yang berfungsi sebagai panduan bagi pelaku usaha dalam mengelola media digital secara mandiri. Selain itu,
pelatihan pengoperasian website dan e-commerce yang diberikan kepada admin Lucktees.id terbukti mampu
meningkatkan kemampuan dalam mengelola platform digital secara lebih efektif, sehingga diharapkan dapat
mendukung pertumbuhan usaha secara berkelanjutan.

5. UCAPAN TERIMA KASIH

Tim pelaksana mengucapkan terima kasih kepada Yayasan YPP dan Universitas Teknologi Digital, khususnya
Program Studi D3 Manajemen Informatika PSDKU Tegal, atas dukungan dan fasilitas yang diberikan selama
pelaksanaan kegiatan PKM ini. Ucapan terima kasih juga disampaikan kepada dosen pembimbing atas bimbingan dan
arahan yang diberikan dalam mendukung pelaksanaan kegiatan ini. Tim pelaksana turut menyampaikan terima kasih
kepada seluruh pihak yang telah memberikan dukungan dan bantuan sehingga kegiatan dapat terlaksana dengan baik.
Apresiasi juga diberikan kepada Lucktees.id sebagai mitra kegiatan yang telah berpartisipasi aktif dan bekerja sama
dalam setiap tahapan pelaksanaan kegiatan. Dukungan dan kerja sama dari berbagai pihak tersebut berkontribusi
terhadap tercapainya tujuan dan luaran kegiatan yang telah direncanakan. Semoga hasil kegiatan ini dapat memberikan
manfaat bagi pengembangan usaha Lucktees.id serta mendukung pemanfaatan teknologi digital pada UMKM.

6. REFERENSI

Mardiah, A., Sunarni, Putri, N. R., Sono, M. G., & Putra, J. E. (2024). Strategi Pemasaran Digital Untuk UMKM Di
Era digital. Strategi Pemasaran Digital Untuk UMKM Di Era Digital, 5(11), 5464-5474.
https://doi.org/104746/elmal.v5i11.5791

Maytanius, J., Leonardo, Wahyudi, H., Kelvin, Lim, R., & Sentoso, A. (2023). Analisis Digital Marketing UMKM
Creativ.  Jurnal Pengabdian Kepada  Masyarakat  Nusantara  (JPKMN), 4(2), 1563-1567.
https://doi.org/https://doi.org/10.55338/jpkmn.v4i2.1090

Riyanto, Faris, A. K. N., & Rifaldi, M. B. (2026). Merancang Pemasaran Digital dalam Meningkatkan Penjualan Tahu
di UMKM Tahu Berkah Barokah Pada Desa Pekiringan Tegal. Jurnal Pelayanan Dan Pengabdian Masyarakat
(PAMAS), 10(2), 195-205. http://ejournal.urindo.ac.id/index.php/PAMAS

Yadewani, D., Libirianty, N., Yusuf, F., Dewi, N. K., Hendarsih, 1., Kalbuadi, A., Sefnedi, Rachmah, S. M., Awaludin,
D. T., Huda, M., Ivantri, M. A., Napitupulu, R. L., Prayogi, Y. A., & Kusuma, B. A. (2024). Strategi
Pertumbuhan UMKM (E. Siska (ed.); Vol. 1). PT Kimshafi Alung Cipta. www.publisher.alungcipta.com

Copyright © 2026 Author, Page 546
This Journal is licensed under a Creative Commons Attribution 4.0 International License.


https://issn.lipi.go.id/terbit/detail/20220705320519313
https://issn.lipi.go.id/terbit/detail/20220729571936855

